
ふくちゃん

ふくろう
ケアセンター
居宅介護支援事業所

http://www.fukurohelp.com
インターネット
一発検索
グーグルかヤフーで「なんでもふくろ
う」又は「ふくろうヘルプ」で検索。
一発で検索できます。
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〒708-0872　岡山県津山市平福 51-5

介護の事なら、どんな事でも
ご相談いただけます。
どんな小さな事でもお問合せください、一人で抱える想いの
深さを埋めるため、全力でサポートします。

● 施設名　ふくろうケアセンター
● 所在地　〒708-0872　岡山県津山市平福51-5
● 介護保険事業者番号　3370302410
● 定休日　土曜・日曜・12月30日～1月3日
● 電話番号　0868-32-8561　※ふくろうヘルプ津山と共通
● ファックス番号　0868-32-8562　※ふくろうヘルプ津山と共通
● 指定年月　令和１年11月1日
● 営業時間　8:30～17:30　受付時間は9:00～17:00　　　
● ご利用できる方　　
　 第一号保険者　（65歳以上）要介護1～5の認定
　 を受けられた方。認定を受けようとされている方も、ご相談下さい。
　 第二号保険者　 （40歳～64歳）医療保険加入者で、老化が原因とされ
　 る病気（特定疾患）により介護認定を受けられた方。
● 提供サービス
　 介護保険諸手続きの代行、介護サービス計画書（ケアプラン）の作成
　 居宅サービス事業者等との連絡調整。その他介護に関するあらゆる
 　ご相談に応じています。
● 介護認定申請　初めて介護認定を受けられる方もお申し出ください。
※利用料金は一切無料です。

お気軽にお問合せください

ご相談に関わる費用は一切無料です。連絡先はふくろうケアセンターを始め、訪問介護各事業所でも取り次いでいます。

0868-32-8561
ご相談・お問合せ
月～金　9:00～17:00

インターネットからも、お問合せになれます。

居宅介護支援事業所ふくろうケアセンター

訪問介護 ふくろうヘルプ津山併設



▶ケアマネジャー (介護支援専門員 )とは

▶介護認定・介護サービス利用までの流れ

▶居宅サービス計画（ケアプラン）の作成

▶居宅介護支援事業とは

介護の必要な方が在宅で自立した生活を送れるよう援助する専門家です。
サービス事業者やサービス内容などについての相談や、要介護認定申請のお手伝い、施設や病院に
関するご相談も承ります。

「要介護1～5」の認定を受けた方やご家族の希望をお聴きし、適切な介護サービスの利用計画を
立てます。※「要支援1・2」の方は地域包括支援センターをご紹介します。

初めて 介護サービスの利用を希望する方は要介護認定を受ける必要があります。認定に関する手続きの代行もお任せください。

ケアプラン作成にあたって、具体的なサービスが決まると、訪問介護や通所介護などの
サービス事業者を紹介・斡旋致します。

介護保険・在宅サービス等、介護に関することについて、どのような事でもご相談をお受けします。
お気軽にお問合せください。

▶要介護認定の申請代行、更新申請代行

▶サービス事業者の紹介・連絡調整

▶介護についての各種ご相談

ケ
ア
プ
ラン

もおまかせ！

1
居宅介護支援事業所
でのご相談

2
ご自宅へご訪問

3
ご相談ごと、ご家族
や環境のヒアリング

4
役場へ要介護認定
を申請

5
要介護認定

6
ケアプランの作成

7
介護事業者紹介
介護サービス開始

8
ケアプランの見直し

介護支援専門員（ケアマネジャー）が要介護認定を受けた方の状態に合わせ、ご本人やご家族の要望を聞きながら、介護サービ
ス利用の相談や介護サービス計画（ケアプラン）を作成し、利用者の方が住み慣れた地域で自分らしく生活できるように支援を
行います。
　具体的には、介護保険諸手続きの代行、介護サービス計画書（ケアプラン）の作成や訪問介護や通所介護などのサービス事業
者の紹介や連絡調整。
その他介護に関するあらゆるご相談に応じています。
　また、初めて介護認定を受けられる方もご相談ください。介護認定申請のお手伝いも致します。
※ご相談をはじめ居宅介護支援に関わる利用料金は介護保険で賄われるため、一切無料です。

こ
ま

った
時は！


